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Unico pais que ha pasado del subdesarrollo al
desarrollo Infraestructural en 25 anos;

RAPPORT BIEHL.

Espafa pais amarillo-marron, no pais verde.

El milagro espanol del agua.

Suministrar 300l. por habitante/dia en ciudades muy
pobladas de la Espana meridional, es similar a que los
habitantes de ciudades del norte de Europa pidieran a
sus ayuntamientos 3000 horas de sol al aio.
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e Liderazgos asumidos como Renovables o Alta
velocidad aun no tienen una experiencia de
gestion duradera, perdurable y exitosa para
consumidores y empresas, que si existe en el
Agua.

Siglos de tradicion resolviendo conflictos sobre

el agua, sin tener que pagar abogado,
procurador, etc.: TRIBUNAL DE LAS AGUAS DE

VALENCIA

e Pioneros en la gestion por unidad de cuenca
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ESPANA aprovecharia el 8% del agua de lluvia

Con 1500 presas y otras enormes obras
aprovecha el 40%.

En una ciudad centroeuropea, captan el agua

de la capa freatica y te la llevan a casa y vale
entre 3y 4 euros el m3.

En Copenhague mas de 6€ el m3.

En Madrid, hay que construir presas como El
Atazar, conducirla durante mas de 70 Kmy
vale 1,5 euros el m3.
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Embajador de un gran pais emergente en Espana:
“Espana presume de liderazgos como en alta velocidad o
en energias renovables , pero donde realmente lo tiene es
en la gestion del AGUA; de Madrid al sur hay una gran
zona arida y semiarida y ello no impide que haya agua
abundante de buena calidad y barata”.

Espana primer exportador del mundo de frutasy
hortalizas. 9% mundial, 50% en sureste: Alicante .Almeriay
Murcia. 10.000M €/ano.

En 1873 una gran riada en Murcia similar a la de este afo
produjo 1000 victimas: las presas evitan la catastrofe.
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Infraestructuras

Global Competitiveness Index
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El unico pilar en el que Espaiia
ocupa una posicion digna es en
el de infraestructuras

espanoles como una de sus fortalezas.
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En la Union Europea se sabia que 1€
inyectado en el Sistema Espaiol de gestion
de obra publica, eran noventa y muchos
céntimos invertidos en un abastecimiento de
agua o una depuradora.

Lo que no ocurre con otros sistemas en
XY ELER

Espaia es Europa, lo ha hecho bien en el agua
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Somos los europeos friendly. Los europeos sin Salacot




Algunos datos del sector

21.200 empleos directos en el sector, 24.000 indirectos
Facturacion anual de 5.080 millones de €
Agua suministrada 4.066 millones de m3

Longitud de las redes de distribucion: 150.000 km.

(3,2 metros por habitante) .....(Casi 4 veces el ecuador terrestre)

Longitud de las redes de alcantarillado: 95.000 km.

(2,01 metros por habitante) .....(Casi 3 veces el ecuador terrestre)
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Tecnificacion de la gestion de las
infraestructuras (% de los municipios)

Cartografia: Informatica GIS, 77%
Telemando: 78% de los municipios
Modelo matematico de la red: 70%

Deteccion sistematica de fugas: ¢é usuario ?
Renovacion de red: 67%

Renovacion de contadores:

Cartografia: Informatica GIS, 48%
Modelo matematico de la red: 40% de los municipios
Campanas de limpieza preventiva:

Plan Director del alcantarillado: 74% en vigor o
elaboracion
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Las empresas espaiolas, llegaron, quizas demasiado pronto al desarrollo de Ibero América,
demasiado tarde al de Asia, deberian llegar en punto al de Africa, que inevitablemente se
esta produciendo, hay que establecer estrategias de inteligencia econémica para Africa en
la que podria contemplarse la revitalizacidon de la conexion por el estrecho.




Relaciones con los clientes (1)

Tratamiento de las reclamaciones:




Table 1: Key water statistics by country
Key water indicators; all data shown are latest year available

Freshwater
withdrawals as
Country percentage of total
renewable water
resources (%)

Spain 29.02
India 33.88
China 19.51
US 1557
France 14.98
UK 8.82
Australia 4.58
Canada 1.58
Russia 1.47
Brazil 0.71
Sources: FAO 2012, AQUASTAT database; World Bank.

Totalrenewable  Totalwater Urban population  Rural population
water per capita, = withdrawal per with access to with access to
actual (m3/ capita (m3/ improved water improved water
capita/ year) capita/ year) source (%) source (%)

© The Economist Intelligence Unit Limited 2012




Table 2: Shortfall perception from water utility
executives
Aggregate responses from survey, conducted July 2012

Country Utilities expecting a mismatch ~ Utilities expecting a mismatch ~ Respondents who think the risk
in supply and demand by 2020 insupply and demand by 2030  of water demand outstripping
(%) (%) supplyin 2030 is highly likely
(%)

India
us
Canada
UK
Australia
Brazil
China
France
Russia
Spain
Average

Source: EIU survey.

& The Economist Intelligence Unit Limited 2012




What, if any, are the main barriers to ensuring sufficient clean
water supplies to 2030 in the country in which you are based?
Please select the top three.

(% respondents)

Wasteful consumer 0
Insufficient capital
investment
Dwindling water resources 0

Tariffs insufficient to of
encourage investment 33%

Insufficient funds for [ T

current operations |

Regulatory and/or political
barriers inhibiting
necessary investment

Dwindling water resources
due to rapid rise in demand

Dwindling water supplies
due to leakages/theft

Inadequate infrastructure

Obsolescent technology

or equipment for water
production

Degradation of water

quality (eg, due to pollution,
agricultural runoff, etc)

Obsolescent technology
or equipment for water
distribution

New/increased water use
(eg, due to urbanisation)

Source: Economist Intelligence Unil.

@ The Econamist Intelligence Unit Limited 2012




What, if at all, do you believe needs to change in water tariffs to ensure adequate supplies by 2030? Please choose the top three
(% respondents)

Pricing structures need to be chanied to encnuraie conservation andior reiclini

Pricing needs to be held down to ensure fair access for all consumers

Pricing should reflect actual costs
Pricing should be set to provide a basic minimum for all users at low to no cost, with a rising tariff thereafter to cover costs
Pricing should reflect market forces

32

Price per unit should increase at higher consumption levels
Pricing needs to rise to promptincreased production / reduced demand
Pricing should vary according to time of day

Pricing should vary according to water scarcity (ie, higher prices during droughts, lower prices during rainy seasons)

Pricing should incentivise local catchment and local storage
Pricing should favour consumers compared to industrial users more than it does today

Other pricing change, please specify

Pricing structures are fine the way they are

© The Economist Intelligence Unit Limited 2012




What are the most significant barriers to more effective management of operational risks associated with your water
production and/or distribution facilities? Please select up to three.
(% respondents)

Limited collaborahonim put from government/water authorities

Lack of awareness of risk ma nagement techniques
43

Shortage of relevant skills/expertise

Insufficient information on technical risks
Insufficient funds for risk management
Lack of commitment from top management to manage risks

Insufficient visibility of risk exposures (eg, due to lack of dashboards, absence of key performance indicators)

Poor information on internal operations
Poor management and/or governance of water utilities
Restrictive framework for private sector participation

Other - please speci . " e
. ¥ © The Economist Intelligence Unit Limited 2012




Inversion depuracion:

- 20% poblacion no tiene depuracion, resto necesita
terciario.

- 20.000 m/€ de inversion mas su correspondiente
conservacion y mantenimiento podria suponer un 0,70
€/m3 de agua.

- Podria crear entre 50.000 y 100.000 puestos de trabajo
directos mas indirectos.

- Seria una inversion “verde” generadora de puestos de
trabajo que mejoraria la calidad de vida.

- i{Si parece tener sentido invertir 0,70€ para limpiar cada
m3 de agua que ensuciamos.




Muchas gracias
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