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Resumen

Desde el aflo 2004 la Red Local de Sostenibilidad de Cantabria ha consolidado un
modelo de trabajo en red a nivel regional con el objetivo de promover la implementacion
de un proceso de gestion integral a nivel local. Es en el marco de este proceso, Agenda
21, en el que se ha consolidado la participacion, suma del esfuerzo politico, técnico y
ciudadano, tanto a nivel local como regional.

Para ello se han construido herramientas/mecanismos que permiten no solo reforzar la
continuidad de los procesos sino garantizar la evaluacién de los mismos con el objetivo
de mejorar su calidad.
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1. LARED LOCAL DE SOSTENIBILIDAD

De acuerdo con el Decreto 10/2004, de 5 de febrero, por el que se crea y regula la
Agenda 21 Local y la Red Local de Sostenibilidad en la Comunidad Autbnoma de
Cantabria, su objetivo es “crear un marco comun armonizado que oriente a las entidades
locales en el proceso de incorporacion de los principios basicos de sostenibilidad en su
politica municipal. Se trata de regular y normalizar las iniciativas de Agenda 21 Local,
dotarlas de un soporte administrativo, respetando la autonomia de las entidades locales,
incentivando el desarrollo y la implantacion de una manera eficaz de las mismas”

1.1. Objetivos de la Red

Constituirse como punto de encuentro y colaboracion entre las entidades
miembros.

Favorecer el intercambio de experiencias.

Mejorar los procedimientos y contenidos de las Agendas 21 locales.

Desarrollar proyectos comunes.

Financiar los procesos de Agenda 21 de las entidades miembros.

Capacitar a los agentes implicados para el desarrollo de los procesos.

1.2. Actividades Plan Estratégico 2010-2013

Intercambio y difusién de experiencias y buenas practicas.

Edicion de publicaciones/informes técnicos de referencia o consulta para el
desarrollo de los procesos.

Elaboracion y ejecucion de planes de formacion anuales con actividades dirigidas
a técnicos municipales, a técnicos de A21L y a responsables politicos.

Realizacion del seguimiento de los procesos de Agenda 21 Local.

Desarrollo de un programa de apoyo y colaboracion entre municipios en la
implantacién de los procesos.

Reflexion sobre los compromisos de Aalborg +10 y definicion de criterios de
sostenibilidad.

Creacion de espacios de reflexion sobre participacion para el desarrollo de
metodologias adaptadas a las distintas realidades.

Difusion de los resultados de la ejecucion de los Planes de Accion de las
entidades locales.

Facilitacién de informacion sobre fuentes de financiacién (autonémica, nacional y
europea) a los miembros.

Andlisis e informacion sobre los distintos modelos de dotacion de personal y
recursos existentes en la Red.
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1.3. Evolucién de la Red Local de Sostenibilidad de Cantabria (RLSC)

Desde su creacion ha aumentando el niumero de miembros, tanto de pleno derecho como
de asociados, hasta comprender en la actualidad (octubre de 2012) al 94% de los
ayuntamientos de la region (96 de 102), lo que supone un 99,41% (589.617 de 593.121)
de la poblacién de Cantabria. Forman parte de la Red también 5 Mancomunidades, asi
como la Universidad de Cantabria y ADELCA (Asociacion Cantabra de Agentes de
Empleo y Desarrollo Local).
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1.4. Funcionamiento de la RLSC

Desde su creacién sus propios miembros han reflexionado sobre la estructura y régimen
de funcionamiento de la Red en funcion de las diferentes realidades. El resultado de este
proceso llegé en 2008 con la aprobacion del reglamento de funcionamiento interno que
garantiza la participacion de los diferentes agentes de la Red desde las fases de
definicion y disefio de planes, programas, proyectos y actuaciones hasta su aprobacion,
puesta en marcha y evaluacion.

Por lo tanto la estructura actual de la Red es la que a continuacién se detalla:

Ayuntamientos y Consejeria de
mancomunidades Medio Ambiente

\ y 4

ASAMBLEA
GENERAL

Organo de participacién,
intercambio y discusién

Representantes politicos
de los miembros de la RLSC

i
SECRETARIA TECNICA PLENARIO TECNICO
Gestiona y coordina — Organo de participacién,
la RLSC intercambio y discusién
a nivel técnico
CIMA y los coordinadores de e
las comisiones permanentes Técnicos de la RLSC
COMISIONES GRUPOS
PERMANENTES DE TRABAJO
Organos técnicos de Organos técnicos de
caracter permanente que trabajan caracter temporal que trabajan
diferentes temas de interés diferentes temas de interés
Técnicos de la RLSC Técnicos de la RLSC

I_I_I

Comisién de

Comisién Técnica Seguimiento y Comisién de
y de Seguimiento de Valoracion Formacion,
de los Planes de los Informacién y
Estratégicos Procesos Asesoramiento
de A21L
4 =
Funcion Composicion
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*» Asamblea General: Formada por el Consejero de Medio Ambiente,
Ordenacion del Territorio y Urbanismo, representantes politicos y técnicos
de los miembros de pleno derecho, representantes de los otros miembros
y Secretaria Técnica. Es por tanto el 6rgano medular de la estructura de
participacion y gobierno de la RLSC.

» Secretaria Técnica: Se encarga tanto del asesoramiento a los miembros
de la Red como de la gestion y coordinacién técnica y administrativa de la
misma. Conformandose en la actualidad por personal del Centro de
Investigacion de Medio Ambiente y por los coordinadores de las
Comisiones Permanentes.

* Plenario Técnico: Es el foro primordial de debate, intercambio de
informacién y experiencias entre miembros de la Red. De él surgen las
propuestas técnicas y es el principal érgano de apoyo.

e Grupos de Trabajo: Son estructuras de caracter temporal que pretenden
solventar necesidades especificas y comunes a los distintos miembros.
Permanecen vigentes las siguientes:

GT. de Comunicacion. Su actividad estd dirigida a comunicar e
informar sobre las actividades de la red a los distintos agentes de
interés. Como principal resultado se cuenta con una Caja de
Herramientas de Comunicacion.

GT. de Compra Publica Sostenible. Se crea como punto de
encuentro de comunicacion, aprendizaje y asistencia en materia de
contratacion publica sostenible para administraciones locales, con
el objetivo final de obtener resultados tangibles y extrapolables al
resto de los municipios de la red.

GT. de Integracion de Politicas Locales. Aborda la transversalidad
de las A21L desde la perspectiva de los agentes de desarrollo local,
como agentes integradores de las politicas locales.

Previamente a la aprobacion del reglamento de funcionamiento
interno hubo otros Grupos de Trabajo: Indicadores, Participacion
Ciudadana, Seguimiento de los Procesos...
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» Comisiones Permanentes: Se diferencian de las anteriores por su
caracter permanente dada la trascendencia de su actividad. Constituidas
para desarrollar la gestion, vigilancia y resolucion de cuestiones generales
y de especial importancia para el funcionamiento de la Red. Estan en
funcionamiento:

Comisién Técnica y de Sequimiento de los Planes Estratéqgicos.

Objetivos/Funciones

Seguimiento de los Planes Estratégicos
Seguimiento de los Planes de Gestion Anuales

Comision de Formacion, Informacion y Asesoramiento:

Objetivos/Funciones

Disefiar y evaluar los Planes de Formacion Anuales.
Elaborar periddicamente una base de datos de buenas
practicas de los miembros de la RLSC.

Definir el papel de los técnicos municipales en el proceso
de A21L, con el fin de incorporar la informacion a las
jornadas dirigidas a estos técnicos.

Comision de Seguimiento y Valoraciéon de los procesos de A21L.

Objetivos/Funciones

Asumio las funciones de los anteriores grupos de trabajo de
“Seguimiento de los procesos de A21L de las entidades de
la RLSC”y de “Participacién ciudadana”.

Definicién de un conjunto de herramientas y técnicas para el
disefio, implantacion y evaluacion de procesos participativos
adaptados a las caracteristicas de los miembros de la
RLSC.

Establecimiento de un procedimiento de evaluacion de los
procesos participativos adaptable a las necesidades de cada
entidad.

Ambas estructuras, grupos de trabajo y comisiones permanentes, estan formadas por la
secretaria técnica y por representantes técnicos de los miembros de la Red.
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2. METODOLOGIA DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE A21L DE LA RLSC.
2.1. Contextualizacion.
El punto de partida de la metodologia surge de algunas ideas y reflexiones:

- Existencia de grandes déficits a nivel de evaluacion y seguimiento en todos los
procesos de educacion ambiental y Agenda 21 Local.

- Necesidad de definir unos criterios de evaluacion comunes a todos los técnicos de
la RLSC.

- Necesidad de enmarcar los trabajos dentro de una Comision Permanente
especifica de evaluacién y seguimiento y de los procesos de Agenda 21 Local.

- Propuesta de mayor implicacion politica en el seguimiento del proceso de Agenda
21 Local.

La evaluacion y seguimiento de la Agenda 21 Local ha sido objeto de atencion en los
Planes Estratégicos de la Red Local de Sostenibilidad de Cantabria:

En el Plan Estratégico 2008-2010:

*Objetivo Operativo. Realizar el control y seguimiento de los procesos de A21L de
las entidades de la RLSC:

-Elaboracion de un diagndstico de los procesos.

-Definiciébn de criterios a analizar en cada entidad y estandares de
evolucion.

-Definicién del procedimiento de andlisis y herramientas de gestion.
En el Plan Estratégico 2010-2013:
*Objetivo Operativo. Ofrecer asistencia y apoyo técnico a los municipios:

-Realizacién del seguimiento de los proyectos.

2.2. Consecuencias de la definicion de la Metodolog  ia.

Facilita el conocimiento de proceso.

Mejora los procesos y asegura su calidad.

Constituye una herramienta de apoyo para la implantacion de los procesos.
Adaptable a todas las realidades de los miembros de la Red.

Unifica las evaluaciones que se estan llevando a cabo en la actualidad.
Proyecto voluntario con alta implicacion politica.
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2.3. Fases de elaboracion:

= Definicion de los pardmetros y criterios de calidad, siguiendo la norma UNE
66182: Guia para la evaluacion integral del gobierno municipal.

= Definicion a través de un subgrupo de trabajo de la metodologia de evaluacion.

= Contraste y verificacion de la metodologia en los municipios cantabros de Santa
Maria de Cayon, Santofia, Tresviso, Camargo y Valdeolea.

= Elaboracion y ejecucion de un Plan de Formacion para técnicos municipales.

= Puesta en marcha de la herramienta.

2.4. Alcance y resultados.

Esta herramienta se extiende a todas las entidades de la RLSC que de manera voluntaria
decidan formar parte del proceso de seguimiento y evaluacién:

= Ambitos de la metodologia: Verificacion Interna (Plan de Accion), Verificacion
Externa (A21L) y Sistema de Indicadores de Sostenibilidad (calculados para 2007,
2008 y 2010).
= Herramientas: Manual de Seguimiento de los Procesos de A21L y sus diferentes
procedimientos/registros.
Aparecen dos niveles de seguimiento:

a) Entidades en fases previas al Plan de Accion.

b) Entidades con Plan de Accion de Agenda 21 Local.

Entidades en fases previas al plan de Accién

- Sistema de Indicadores de la RLSC
- Verificacién externa de las fases del proceso ejecutadas

Entidades con Plan de Accién de Agenda 21 Local

- Sistema de Indicadores de la RLSC
- Verificacion externa
- Verificacion interna
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Verificacion interna

Objetivos

» Seguimiento de la ejecucién del Plan de Accion

» Facilitar pautas y herramientas para el seguimiento y evaluacion de las
actividades que se estan realizando

» Unificar criterios y formatos de los procesos de Agenda 21 local de la RLSC

Metodologia

Se elaboran tres documentos especificos:

* Guia de Verificacion Interna
* Informe de Verificacion Interna
« Resumen de Verificacion Interna y Mejoras (REVIAM)

Guia de Verificacion Interna

Anualmente el técnico de A21L de la entidad analizara las lineas puestas en marcha
durante ese afio, de forma que al final de la vigencia del Plan de Accién tendra que haber
analizado la totalidad de ejecucion del mismo

» Se elaborara la Guia de Verificacion Interna

+ Se enumeraran todas las lineas, programas y proyectos del Plan de
Accion

+ Se indicard fecha ejecucion prevista, fecha de revision y estado de la
ejecucion

Informe de Verificacion Interna

Se elaborara el Informe de Verificacion Interna, que pretende que se propongan nuevas
actuaciones en caso de existir algun cambio en las actividades propuestas y se realizara
el seguimiento de éstas, a través de una nueva reformulacion de la actividad planteada.

Resumen de Verificacion Interna y Mejoras (REVIAM)

A modo de sintesis y para el tratamiento de datos estadisticos y comparables, se
completard el Resumen de Verificacion Interna y Mejoras (REVIAM) como herramienta
para el tratamiento de los resultados de la verificacion interna, que incluira ya las
propuestas de cambio en las actividades planteadas en el informe de verificacion interna.
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Verificacion externa:

Objetivos

» Unificar los criterios de calidad desde el punto de vista de los técnicos de la RLSC

» Disponer de una herramienta que permita detectar los puntos fuertes y débiles del
proceso de Agenda 21 Local en cualquiera de sus fases

» Servir de guia a las Entidades en fases iniciales del proceso para la implantacion
de sus Agendas 21 Locales.

Metodologia

Se elaboran dos documentos especificos

* Lista de parametros
* Informe de verificacion externa

Cada tres afos un técnico de la RLSC que disponga de formacion especifica sobre esta
guia metodoldgica, realizara la verificacion externa de otra entidad conjuntamente con el
técnico de dicha entidad. La verificacion se realizara consecutivamente a la verificacion
interna.

Lista de parametros

Durante una jornada de trabajo (0 mas si fuera necesario) y entrevista de ambos técnicos
se analizaran los parametros de la Guia de Parametros de Analisis, con la ayuda de una
serie de evidencias contrastables que el técnico de la Entidad Local a evaluar debera
tener elaborado.

Aspectos que se evaluan:

PROCESO GENERAL: Apoyo institucional, financiacion, transversalidad,
caracteristicas técnicas del proceso, comunicacion, participacion...

DIAGNOSTICO: Elaboracion del diagnéstico técnico, Elaboracion del diagndstico
cualitativo, Elaboracion del diagnostico integral, Participacion, Comunicacion...

PLAN DE ACCION: Adaptacion a la realidad del municipio y a la gestién local,
Calidad del documento, participacion, apoyo institucional y transversalidad,
comunicacion y viabilidad del plan.

PLAN DE SEGUIMIENTO: Ejecucion del plan, Calidad en la evaluacién,
Comunicacion.
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Informe de verificacidon externa

Los resultados se plasmaran en un documento con los datos obtenidos por cada
parametro y donde el técnico de la entidad definira acciones de mejora a partir de los
resultados obtenidos.

Sistema de indicadores de la RLSC

Se calculardn cada dos afios los indicadores comunes definidos, gracias a la
colaboracién de los técnicos de A21L en la recogida y envio de datos.

Toda la informacion relacionada con los indicadores comunes a calcular: metodologia,
indicadores y parametros... est4 recogida en la publicacion “Indicadores de
Sostenibilidad. Red Local de Sostenibilidad. Cantab  ria 2007”, disponible en la web
www.medioambientecantabria.es

A continuacion se enumeran las principales fases necesarias para el célculo de
indicadores de la RLSC:

* Recogida de informacion:
- Solicitud de informacion al Instituto Céantabro de Estadistica (ICANE).
- Solicitud a las distintas Administraciones que posean informacidén necesaria
para completar los distintos indicadores.
- Solicitud de la informacién a las entidades de la RLSC a través de la
herramienta informatica “Limesurvey”.
* Tratamiento de la informacion.
» Difusién de la informacion

A traves de la evolucion del resultado de los indicadores en distintos afios en una entidad
determinada, se podra analizar si el municipio avanza hacia escenarios mas sostenibles.
Si no es asi, se realizara un analisis de la causa de esta desviacién y se buscaran
alternativas mas sostenibles.
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Resumen de las verificaciones a realizar:

VERIFICACION RESPONSABLE PREPARACIO DOCUMENTOS
N

INTERNA (PA) Técnico de A21L Se basa en los | Guia de Verificacion Interna (GVI)
indicadores del
PA Informe de Verificacion Interna (IVI)

Resumen (REVIAM)

EXTERNA Técnico de la RLSC Se basa en Guia de Parametros de Andlisis
con el técnico de J parametros (GPA)
A21L establecidos

por la Comisién Informe de Verificacion Externa (IVE)

INDICADORES Externo (ICANE) Basado en el Resumen de indicadores de la RLSC
Sistema de J| de Cantabria

Indicadores de
Sostenibilidad

Primeras conclusiones después de una primera fase p iloto de trabajo con la guia
metodoldgica de seguimiento y evaluacion de los pro cesos de Agenda 21 local de
la Red Local de Sostenibilidad de Cantabria

- Surge una herramienta valida fruto del trabajo solidario de los técnicos de la
RLSC, que trabajan de forma voluntaria con bastante dedicacion para obtener
resultados beneficiosos para todos los miembros de la RLSC. Exito de la
estructura organizativa por Comisiones de Trabajo.

- Aunque inicialmente se plante6 como una herramienta de seguimiento y
evaluacién, tiene un marcado caracter formativo no solo para evaluar, sino
también para poner en marcha un proceso de Agenda 21 y servir de guia
metodolégica en cualquiera de las fases. Se ha observado que es una
herramienta mucho mas Util para disefiar un plan de accion bajo estos
parametros, que evaluar los Planes de Accion ya elaborados con anterioridad a
la herramienta.

- Es destacable su aplicabilidad a todos los miembros de la RLSC, con
municipios tan distintos, desde ciudades a municipios de menos de 100
habitantes y con procesos diferentes. Es extrapolable a municipios con
caracteristicas sociales, econémicas y medioambientales muy diversas.

- Exige implicacién politica en el proceso, pero no conlleva muchas horas de
trabajo, por lo que ha tenido bastante buena acogida y garantiza el seguimiento
del proceso de Agenda 21 en los municipios, muchas veces mas impulsado a
nivel técnico que politico.
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