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STOP

En los daltimos tiem-

pos han comenzado

a comercializarse lo
que se conocen
como ‘trituradores

de basura’ para
desechar por el fre-
gadero residuos organi-
cos, que terminan en la red
de saneamiento. Esta practica
poco ecolbégica contribuye a
aumentar la contaminacion de nues-
tros rios, playas y costas, por lo que
el Consorcio de Aguas quiere recor-
dar a la ciudadania que su uso esta
prohibido por el Reglamento de Ver-
tidos a Colector vigente en todos los

Trituradores de basura

municipios consorciados, que prohi-
be expresamente el vertido a la red
de alcantarillado de los sélidos pro-
cedentes de trituradores domésticos
o industriales.

Estos residuos, que ademas obstru-
yen las tuberias y canalizaciones
domésticas, deben ir siempre al
cubo de la basura para recibir el tra-
tamiento adecuado. Tirar estos resi-
duos por el desagile supone transfe-
rir los restos solidos organicos a las
redes de saneamiento, lo que provo-
ca un aumento considerable de la
contaminacién de las aguas residua-
les, que sobrecarga las estaciones
depuradoras y dafia rios y costas.
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Legislacion

O El continuo y en ocasiones drastico cambio legislativo en Espafiay la
integracion en la Union Europea, en 1.985, ha supuesto continuas
modificaciones y un desarrollo intenso de todos los aspectos
Implicados.

O En este sentido y con particular incidencia para los saneamientos
espanoles, las aguas residuales depuradas, estan caracterizadas por
los conocidos limites de vertido. Pues bien, estos limites de vertido
han sufrido sucesivas adaptaciones trasladando esta situacion a los
vertidos residuales en general (tanto industriales como urbanos —
industriales mas domeésticos estos segundos-) y muy particularmente
los relativos a los sistemas de saneamiento y depuracion.

0 Lo que comenzd en los primeros Reglamentos y Ordenanzas
publicadas en Espafia limitando unos pocos parametros, ha acabado
en la actualidad en mas de un centenar de parametros
contemplados y limitados en la diferente legislacion, y que se hallan
relacionados directa o indirectamente con el agua residual.



O Otro de los elementos importantes que ha dado pié a este ingente desarrollo
normativo ha sido la aparicion de los denominados contaminantes emergentes
0 No convencionales.

0 Con respecto a sustancias: farmacéuticas, disruptores endocrinos,
analgésicos, medicamentos, etc., se establecen desde la Union Europea
restricciones a Su presencia en nuestras aguas depuradas cuando son
sustancias habitualmente consumidas por el ciudadano en su ambito
domeéstico y lo van a sequir siendo, por lo cual acabaran en el agua residual
urbana sin que los gestores de los sistemas de saneamiento y depuracion
puedan hacer algo mas que recibirlas e intentar depurarlas junto con el resto
de las aguas residuales urbanas.

0 Como conclusion, casi se podria afirmar que en Espafia hemos pasado en
los ultimos treinta afios de medir la contaminacion en el agua residual en
gramos/litro a partes por trillon, de no tener alcantarillado a tratamientos como
la 6smosis inversa v la ultrafiltracion, de no depurar nuestras aguas residuales
a estar en condiciones de dar un agua residual depurada de una calidad muy
superior a la de nuestros rios y consiguientemente.



Marco Legislativo

Como ya se ha comentado en el apartado anterior, es a
partir de la Directiva Marco cuando se ha publicado un
rosario de normas de diferente nivel gque han sido
traspuestas por los gobiernos estatales y que tienen una
Incidencia total en la calidad del agua residual.

De entre las normativas, probablemente las que mas
incidencia practica tengan sean las cuatro siguientes:

— Real Decreto 508/2007 de 20 de abril E-PRTR.
— Real Decreto 995/2000 de 2 de junio Sustancias Prioritarias.

— Real Decreto 60/2011 de 21 de enero sobre criterios de
Calidad Ambiental.

— Real Decreto 1620 de 7 de diciembre de Reutilizacion.



Introduccion

O Se ha admitido histéricamente que el principal problema en
cuanto a contaminacion aportada, y despues detectada en
nuestros saneamientos publicos es la derivada de los vertidos
industriales. Aunque esto continda siendo cierto, no lo es
menos que cada vez se encuentran mas contaminantes
(muchos de los cuales presentan poca capacidad de ser
depurados en nuestras EDAR convencionales) y en
concentraciones  progresivamente mas altas, cuya
procedencia esta ligada al consumo y practicas
esencialmente domesticas y domiciliarias.

O Los gestores de las redes de saneamiento y EDAR estamos
detectando un problema que va a mas, derivado del mal uso
generalizado de determinados productos muy utilizados por
los usuarios domésticos y que son vertidos al alcantarillado
urbano a través de los diversos desaglies domésticos.
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4 Por otro lado, se lanzan continuas campanas publicitarias en las
gue, bajo unas practicas mas respetuosas con el medio ambiente,
se recomienda al ciudadano el uso del saneamiento domiciliario
como elemento integrador de todos aquellos residuos tanto solidos
como liquidos de los que necesita desprenderse. En este caso, en
ocasiones, se omiten los efectos desfavorables asociados a estas
actuaciones: obstrucciones en colectores y redes de saneamiento,
sobre-cargas en EDAR, sobre-produccion de lodos, mayor consumo
energeético y por todo ello mayor coste del proceso de depuracion.

O También tenemos la costumbre rutinaria de verter via desagie
productos como disolventes y compuestos organicos, detergentes
no biodegradables, pinturas, lacados, aceites y otras grasas,
higiene personal y productos empleados en jardineria como abonos
y fitosanitarios. A ultima hora y presionados por la CE hay que
sumar los productos organicos que aparecen a través de los
metabolitos via excreciones (ibuprofeno, codeina, determinadas
hormonas, etc) y las drogas (cocaina, heroina, disefno, etc).



Las continuas campafas de los ultimos afnos vinculadas al consumo
del agua y las subidas del precio de ésta, ha sensibilizado u obligado
al consumidor, tanto urbano como industrial, a reducir su consumo, lo
gue ha implicado una bajada sisteméatica del caudal de entrada en las
EDAR. No obstante y si tenemos en cuenta que el consumo
domestico, de todo tipo, no ha bajado proporcionalmente al caudal , el
resultado ha sido un incremento de la carga contaminante.

Carga contaminante del agua residual
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Fisico-Quimicos

Cloruros

Nitr6geno
TOC
Foésforo
Detergentes

Sélidos en suspension

DQO
Sulfuros y sulfatos

Alquilfenoles

Nonlfenol

Etoxilato de nonilfenol

Octilfenol

Metales

Zinc

Cobre

Niquel
Cromo
Plomo

Arsénico

Mercurio

Cadmio

Organo-
estannicos

Monobutilestafio

Dibutilestaro

Tributilestafio
Monofenilestario
Difenilestaino

Trifenilestario

HPA

Indeno(1,2,3,c,d)
Pireno

Benzo(a) Pireno
Benzo(k) Fluoranteno
Benzo(b) Fluoranteno
Antraceno

Benzo(g,h,i) Perileno

Fluoranteno

Otros organicos

Bromodifeileteres

PCBs

Cloroalcanos

CONTAMINANTES ESPECIFICOS

COVs

Diclorometano

Dicloroetano
Cloroformo
Xileno
Tolueno

Tetracloroetileno

Tricloroetileno
Nafataleno

Benceno

Etilbenceno

Tetracloruro de
Carbono

Hexaclorobutadieno

Triclorobenceno

Plaguicidas y
fitosanitarios

Simazina

Diurdn y Dieldrin
Endosulfan
Lindanos
Clorpirifos

Atrazina

Beta, alfa y delta -HCH
Clorfenvinfos

Pentaclorofenol

Alaclor

Alfa-HCH

Heptaclor
Aldrin
p-p"-DDE y DDD

Isoproturon
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Farmacos, Cosmeticos y Drogas

0 Englobamos en este apartado tres tipos de sustancias:

o Farmacos, como sustancias quimicas Yy principios activos
empleados para curar enfermedades

o Cosmeéticos, como productos utilizados para la higiene corporal

o Drogas, que pueden alterar de algin modo el Sistema Nervioso
Central del individuo

O Como es de esperar, estos compuestos se incorporan a las redes de
saneamiento a través su excrecion por la orina y las heces, bien en
su forma original, bien como sustancias metabolizadas (metabolitos).

O Admitida sin limite logicamente, la via fisiolégica, estos productos
acceden a las redes de saneamiento por la eliminacion inadecuada
de farmacos obsoletos o caducados, a traves del agua residual o de
las basuras por los lixiviados de vertederos. Su tratamiento en la
EDAR no suele ser suficiente



O Aunque todavia no existen demasiadas referencias sobre la
presencia y efectos de estos contaminantes emergentes en
sistemas de saneamiento y medios receptores, ya se han detectado
algunas de estas sustancias en niveles muy bajos: ibuprofeno,
diclofenaco, antibioticos del tipo de metrodinazol, ofloxacin, etc..,
analgésicos, farmacos cardiovasculares, anti-epilépticos, anti-
conceptivos, cocaina, drogas de disefio, etc.

O Estos niveles no son capaces de generar problemas de salud
publica, pero si que pueden afectar a varios organismos acuaticos y
cadena trofica, a los que acarrean problemas de crecimiento,
desarrollo, disfunciones sexuales y taras genéticas

O Todo ello ha dado pié a que la CE esté empezando ha introducir
limitaciones a algunas de estas sustancias o productos.



Farmacos Drogas

Antiflogisticos Aspirina, ibuprofeno, A
paracetamol
Qg L e
Antibiéticos Amoxicilina, sulfamethoxazol LSD
: Nor-LSD
- - Yl - - \ 3 l"|“" - - - - =
Antidiabéticos Metformina, troglitzaone O 2-0x-3-hydroxy-LSD(OH-LSD) |
LR . Tetrahydrocannabinol (THC)
Antiepilépticos Carbamazepine, valproate 11-hydroxy-THC (OH-THC)
11-nor-9-carboxy-THC (nor-THC) |
Meta-bloqueantes Atenolol, metoprolol _rw
Morfina (MOR)
Antihistaminicos Rantidine, cimetidine Heroina (HER)
6-Acetylmorfina (6ACM)
Antagonistas del Diltiazem, setraline - - -
Ca|C|0 Efedrina (EPH}I
Extasis (MDMA)
Psicotréficos Bupropion, setraline <= o eraminas (AM Y MA)
1 h N
. . Cocaina(CO)
Relajantes Carisprodol Baffloyiecgonine (BE)
musculares Cocaethylene (CE)
Diuréticos Furosemide, hidroclorothiazida

Descongestionantes  Pseudoephedrine.

Muchos farmacos se excretan como metabolitos y por lo
tanto hay que incluirlos. El 9% del ibuprofeno se excreta
como hidroxi-ibuprofeno; el 17% como gluconico del
hidroxi- Ibuprofeno y el resto como metabolitos e
ibuprofeno no metabolizado
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ANEXO 3

Directrices de actuacion hacia la corresponsabilidad
ciudadana en la gestion sostenible de los contaminantes
de caracter peligroso de origen doméstico en el ciclo
Integral del agua en Vitoria-Gasteiz.

Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz

Farmacos
oDiclofenaco (antirreumatico)
oBenzodiacepina
oCloranfenicol (antibiotico)
olbuprofeno

'I.lnnln oCarbamacepina (antiepiléptico)
GASTEIZ oBenzafibrato (regulador de lipidos)

Retardantes de llama bromados
OTetrabromo bisfenol A
OHexabromociclododecano
oPolibromodifenilésteres

Parafinas cloradas

Detergentes del tipo alquilfenol etoxilato

Disruptores endocrinos



Pinturas, disolventes

d La generacion de pequeias cantidades de pinturas,
disolventes y barnices en nuestros hogares como
consecuencia de pequefios trabajos domesticos de bricolaje
es algo habitual. Estos productos se componen de variadas
sustancias quimicas como disolventes organicos, diluyentes,
aceites, pigmentos organicos y metales pesados. Su vertido
directo alcantarillado no es deseable.

O Se trata de residuos peligrosos y su gestion debe ser como
tal. Y aqui radica un problema importante para evitar su
vertido directo. En muchas ciudades, los Puntos Verdes y
similares no cuentan con la catalogaci(’)n de Gestores de RP,
ni como Centros de Almacenamiento Temporal, por lo cual el
ciudadano no puede optar mas que por verter via desagle
estos restos aplicando una dilucion discrecional con agua de
grifo, o bien optar por una inertizacion domeéstica con arena o
serrin para verter como residuo solido.



Jabones y detergentes

0 Los detergentes para ropa se pueden clasificar en tres grupos:
o Detergentes en polvo
o Detergentes liquidos
o Detergentes en pastillas

O Durante muchos anos los detergentes en polvo han ocupado la mayor
parte del mercado de los detergentes textiles, si bien la categoria de los
detergentes liquidos esta creciendo cada vez mas. Estos detergentes
en polvo son uno de los elementos importantes , unido a la presencia
de aceites y sodlidos, en la formacion de blogues compactos que
taponan las instalaciones de saneamiento

U Los consumidores utilizan temperaturas de lavado cada vez menores.
Por este motivo durante las ultimas décadas los fabricantes de
detergentes se han visto forzados a modificar la composicion de sus
productos anadiendo enzimas, agentes oxidantes y fosfonatos.



O Los detergentes liquidos suelen tener una efectividad inferior a la de sus
homdlogos en polvo. Los fabricantes intentan compensar estos
problemas tecnicos aumentando la concentracion de tensioactivos en la
formula. Un estudio reciente ha demostrado que los detergentes
concentrados tienen una eficacia similar a la de sus homodlogos
convencionales, siendo los concentrados mas respetuosos con el medio
ambiente.

O Los detergentes en pastillas no han conseguido una cuota de mercado
significativa. La mayor ventaja de los estos detergentes es su
comodidad de uso. Uno de los requisitos para formular un detergente en
pastillas es que se desintegre rapido al contacto con el agua de lavado.
Para ello los fabricantes suelen anadir ingredientes efervescentes,
dispersantes o sales de disolucion rapida.



Otros productos de limpieza

Q Lalejia

O El amoniaco.

O El acido clorhidrico, acido muriatico, agua fuerte o salfuman ,
es una disolucion acuosa del gas cloruro de hidrégeno(HCI).

O El hidroxido de sodio o0 hidroxido sdodico, también conocido
COMOo sosa caustica o soda caustica.



Productos de limpieza habituales

Limpiador Gel Limpia
Desengrasantes Desincrustantes muitiuso higienico hornos Limpieza general |Abrillantador
1 2 3 1 2 1 1 1 1 1
Alcohol exilico Alcohollineal Alcohol graso
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Toallitas higiénicas y bastoncillos

U Las toallitas, bastoncillos, panales y otros papeles y textiles usados
para higiene personal han pasado a ser productos de uso muy
extensivo. Se da la circunstancia de que los fabricantes de estos
productos los presentan como “responsables y respetuosos con el
medio ambiente” por lo que pueden por lo tanto desecharse a traves del
WC. En este sentido, su evacuacion suele ser una practica habitual y
ello esta presentando graves problemas, tanto en las instalaciones de
saneamiento (colectores, bombeos...) como en el mantenimiento de la
explotacion de nuestras instalaciones de depuracion.

U0 Pero debe matizarse que si bien y efectivamente son productos bio-
degradables, este comportamiento se produce tras un determinado
tiempo de residencia _en el agua, por lo que a los sistemas de
saneamiento llegan tal cual se tiran y debido a sus caracteristicas
fisicas se potencia la posibilidad de quedar atrapadas por cualquier
rugosidad del colector, pequenos obstaculos depositados en ellos
(piedras, raices, etc.) o en tramos del colector con poca pendiente o
con angulos pronunciados, o en los propios bombeos de las redes de
saneamiento.




El resultado es que con el tiempo se van produciendo tapones de
considerable tamafno que en dias de fuerte aumento de caudal
son arrastrados hasta las EDAR.










ANEXO 1

Experiencia practica de acumulacion de toallitas vy
textiles en un colector de Bilbao.
Consorcio de Aguas Bilbao Bizkaia.




ANEXO 2

Evolucidon de la materia organica en lared de
saneamiento de Cordoba por vertidos urbanos.
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Trituradores de basuras

U Los trituradores de basura son unos dispositivos para eliminar por el
fregadero residuos organicos, que terminan en la red de saneamiento,
en lugar de ir al cubo de basura para recibir un tratamiento adecuado.
Esta practica poco ecologica supone transferir los restos solidos
organicos a las redes de saneamiento, lo que provoca un aumento
considerable de la contaminacion de las aguas residuales, que
sobrecarga las estaciones depuradoras y favorece los atascos en las
redes de alcantarillado.

O Por este motivo, es una practica habitual en la mayor parte de los
Reglamentos y Ordenanzas de Vertidos de Espafa la prohibicion del
uso de trituradores y, desde AEAS (Asociacion Espafola de
Abastecimiento y Saneamiento), se elabor6 en 2009 una nota
Informativa para los asociados en la desaconsejaba encarecidamente
a sus asociados la instalacion de trituradores.



Sin riesgo para el medio ambiente, ni

para las cafierias, ni tan siquiera para
los nifios

KSIN RIESGOS PARA EL MEDIO AMBIENTE, NI PARA LAS CANERIAS,
NI SIQUIERA PARA LOS NINOS!

o] triturador integrado de desperdicics organicos es un
electrodoméstico que cabe debajo de su fregadero y se conecta al
desagie.

B Triturz y licua los desperdicios transformandolos en particules tan
diminutas que pueden ser evacuadas sin problema a través de la
tuberia, dejando su cocina limpia de basura.

Tritura y licua los desperdicios transformandolos B S Racocn o coso o anipudackin de baswra y facita o lebor de
enterrar o incinerar 12 basura,

en particulas tan pequeias que pueden ser RN | 5 consdac o contenico en humedad de Ia basura restante se
q , ’ reduce, eliminando por tanto el mal olor y la atraccién para insectos y
evacuadas sin problemas a través de le tuberia vedog

plchar los desperdicios de cocina per el sistema de desagile se
gfisiguen mds ventajas econdmicas y para el medio ambiente, que

Reduce el coste de manipulacién de la basura y
facilita la labor de enterrar o incinerarla.

Elimina el mal olor y la atraccion de insectos y
roedores

Al desecharlos por el desaglie se consiguen mas
ventajas econdmicas y para el medio ambiente

UN AMIGO AMBIENTAL




Nota informativa del Consorcio de Aguas
de Bilbao Bizckaia relativa a los
trituradores de basuras

Bilbao Bizkaia Ur Partzuergoa
Consorcio de Aguss Bilbao Bizkaia

V2N

STOP

Trituradores de basura

En los dltimos tiem-
pos han comenzado
a comercializarse lo

municipios consorciados, que prohi-
be expresamente el vertido a la red
de alcantarillade de los sélidos pro-

que se conocen cedentes de trituradores domeésticos
como ‘trituradores o industriales.
de basura’ para Estos residuos, que ademas obstru-

yen las tuberias y canalizaciones
domésticas, deben ir siempre al
cubo de la basura para recibir el tra-
tamiento adecuado. Tirar estos resi-

desechar por el fre-
gadero residuos organi-
cos, que terminan en la red
de saneamiento. Esta practica

poco ecoldgica contribuye a
aumentar la contaminacién de nues-
tros rios, playas y costas, por lo que
el Consorcio de Aguas quiere recor-
dar a la ciudadania que su uso esta
prohibido por el Reglamento de Ver-
tidos a Colector vigente en todos los

duos por el desagle supone transfe-
rir los restos solidos organicos a las
redes de saneamiento, lo que provo-
ca un aumento considerable de la
contaminacion de las aguas residua-
les, que sobrecarga las estaciones
depuradoras y dafa rios y costas.

ESTADO DE LOS EMBALSES
Segln los datos recogidos en la pagina web del

Consorcio de Aguas, el otofio y el invienno han
dejado en el territorio escasas precipitaciones,
por la que aunque el estado de los embalses es
bueno para afrontar el periodo estival convie-

ne no bajar la guardia y mantener las buenas
practicas de ahorro de agua. No olvidemos que
los embalses de nuestras cuencas fluviales son
pequefios y @n verano se Indementa el consu-
mo. www.consorcdodeaguas.com.




Aceltes vegetales usados

O El empleo de aceites vegetales, especialmente oliva y girasol, asi
como de grasas animales en alimentacion ,es una costumbre ligada
a la cultura mediterranea. La eliminacion de los aceites de fritura
agotados es una de las practicas periodicas mas cotidianas en
nuestros hogares y restauracion y proceder a su evacuacion directa
por el desaguie domestico provoca serios problemas en los SISP.

0 Los aceites-grasas en union de restos de los detergentes y jabones
de uso domestico, llegan a provocar en zonas de los colectores asi
como en los desagies generales de las viviendas, las denominadas
“bolas de grasa” capaces de generar situaciones de atascos,
roturas y promueve la aparicion de malos olores en las ciudades.
Asimismo el agua residual urbana llega a la EDAR con minimos
contenidos en oxigeno, cuando no en anaerobiosis, lo que supone
mayores requerimientos de aireacion a lo largo de su depuracion en
planta: respecto a esto, hay que tener en cuenta gque cada gramo de
aceite supone un aumento de la DQO del agua residual de unos 2,5
gramos



Grasas alimentarias
y aceites usados de automocion

 Las grasas alimentarias se diferencian de los aceites de oliva y de
semillas en su mayor facilidad de solidificacion. En este sentido se
pueden resefar idénticas consideraciones a las efectuadas en el
caso anterior. Si debe hacerse hincapié en su mayor capacidad de
generar obstrucciones, dado gque su acceso a los saneamientos ya
suele producirse en forma solida, mientras los aceites de fritura
suelen llegar emulsionados generalmente.

O Los aceites de automocion no se pueden catalogar como residuos
especificamente domeésticos, si bien es cierto que, en muchas
ocasiones, pueden acceder a los saneamientos a consecuencia de
practicas prlvadas En este caso, y ademas de las incidencias
negativas que se han expuesto en los puntos anteriores, debe
indicarse que su afeccion es aun mas negativa al tratarse de
residuos con una fraccion importante de compuestos organicos con
potencial bio-toxico y muy poco biodegradable. En este sentido, los
aceites de motor usados tiene la consideracion de Residuo
Peligroso por su contenido en disolventes organicos, metales
pesados (cadmio, plomo, arsénico, cobre), hidrocarburos, azufre y
cenizas.



Biocidas y Plaguicidas

O Son productos quimicos que bien mediante contaminacion difusa o
bien por vertido directo pueden alcanzar las redes de alcantarillado. La
legislacion espafiola los divide en dos grupos, biocidas vy fitosanitarios,
segun su uso, si bien alguna de las sustancias activas pueden
encontrarse en ambos apartados aunque en distintas concentraciones
y presentaciones. El grupo de biocidas autorizados para control de
plagas en salud publica viene regulado por el “Registro de plaguicidas
no agricolas o biocidas” del Ministerio de Sanidad mientras el grupo
de fitosanitarios o plaguicidas agricolas se regula mediante el “Registro
de bProductos Fitosanitarios” del Ministerio de Agricultura, y Medio
Ambiente.

O Entre los biocidas podemos encontrar, desde el conocido cloro, hasta
compuestos derivados organo-fosforados, piretrinas y piretroides, sales
de amonio cuaternario, derivados cumarinicos, fenoles y otros
productos variados de sintesis. Los usos autorizados para estos son la
desinfeccion, desinsectacion y desratizacion en general de los cascos
urbanos, y en particular para la industria alimentaria, hosteleria, centros
de ensenanza, sanidad, y dependencias publicas y privadas. La
desinsectacion y desratizacion de redes de alcantarillado, asi como la
desinfeccion de superficies suelen presentar las mas altas tasas de
emision a colectores y saneamientos publicos.



En cuanto a los productos
fitosanitarios encontramos
algunos guimicamente simples
como el azufre, sulfato de
cobre y Dborax 'y, mas
complejos, como derivados
organo-fosforados, organo-
nitrogenados, fenoles y una
gran variedad de otros
productos organicos. Los usos
autorizados para ellos se
limitan al control de plagas en
zonas agricolas, recreativas y
forestales y los tratamientos
post-cosecha. En este sentido,
el vertido directo de limpiezas
de depodsitos de fumigacion,
fumigacion aérea, y fumigacion
de cunetas, jardines y parterres
urbanos, son las fuentes mas
habituales de su ingreso en las
redes de saneamiento.

Fitosanitarios




Efluentes de equipos domeésticos
de tratamiento de agua

Es cierto que el agua de consumo, pese a cumplir con los limites
parametricos establecidos en el RD 140/2003, tiene diferentes
caracteristicas fisico-quimicas en funcion de su procedenma puede
ser mas 0 menos dura, tener mas o menos sales (conductividad,
cloruros, sulfatos, nltratos) y presentar mas o menos sabor al
desinfectante empleado. Asi pues, toda esta situacion podria generar
problemas variados para el consumidor, como por ejemplo,
Incrustaciones en electrodomeésticos y redes interiores de aguas, Yy
sobre todo situaciones de aparicion de olor y sabor en el agua que no
gustan especialmente a los consumidores haciéndole tener ademas la
percepcion erronea de gque recibe un agua de mala calidad.

Respecto al olor y al sabor son parametros tremendamente subjetivos,
capaces de confundir y distorsionar la realidad de la calidad e incluso
de generar ciertos episodios de psicosis colectiva. En este sentido y
segun un reciente estudio de la OCU, el 80% de los equipos
domiciliarios de 6smosis instalados en nuestro pais se fundamentaba
en problemas de olor y sabor, mientras que de un panel de 64
muestras estudiadas, todas ellas (es decir, el 100%) cumplian con la
normativa.



O El olor y sabor son los responsables de que el usuario doméstico se
incline por la compra de diferentes equipos que aparentemente le van
a solucionar los problemas. Seria importante que los usuarios,
previamente a la compra de cualquier sistema, se informaran acerca
de las caracteristicas del agua concreta que consumen y de si
verdaderamente necesitan instalar equipos de estas caracteristicas.
Conviene ahora destacar la reciente informacion difundida por la OCU
en el sentido de recomendar que en los restaurantes de nuestro pais
se pongan a disposicion del cliente jarras de agua de grifo para su
consumo, apoyando esta actuacion la excelente calidad global del
agua en Espana.

O En cualquier caso, existen muchos modelos y sistemas de tratamiento
domeéstico de aguas en el mercado siendo los mas utilizados la
osmosis, los filtros de carbdn activo y los descalificadores por resinas
de intercambio ionico (solos o en conjunto). Salvando la 6smosis, el
resto de los equipos s6lo garantizan la eliminacion del sabor asociada
a la del desinfectante residual, lo que puede ser un problema para el
propio usuario ya que el agua sin desinfectante residual puede volver a
re-contaminarse por la flora microbiana ambiental con el consiguiente
riesgo sanitario asociado.



Contaminantes
especificos




Los parametros fisico-quimicos son contaminantes caracteristicos
de las aguas residuales urbanas, como la materia organica (DQO,
TOC), solidos en suspension, nutrientes (nitrogeno y fosforo),
aceites y grasas, detergentes, y otras sustancias o compuestos
procedentes de la actividad doméstica. En el caso de los cloruros,
ademas de ser un anion presente de manera natural en las aguas y
generado por la actividad doméstica, también pueden proceder de
descalcificadores, sal utilizada para evitar placas de hielo, drenajes
de aguas salobres, infiltracion salina en zonas costeras, pozos en
acuiferos litoral, etc.




Existen numerosos materiales y productos de uso cotidiano que
pueden provocar la presencia de metales en las aguas residuales
urbanas, como es el caso de tuberias para la conduccion del agua
(cobre, plomo, zinc, cromo), productos de limpieza y aseo personal,
envases, etc.. Asimismo actividades urbanas como el trafico o
incluso la escorrentia del agua de lluvia que ha estado en contacto
con materiales metalicos existentes en las ciudades (cubiertas
metalicas, mobiliario urbano, materiales de construccion, etc.)
pueden provocar la presencia de metales en los sistemas de
saneamiento.



ANEXO 3

El invernaje de tu piscina La problematica del cobre
FACSA. Castellén
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Los Hidrocarburos Policiclicos Aromaticos se asocian
principalmente a procesos de combustion, por lo que su presencia
en aguas residuales urbanas se debe en gran medida a las
emisiones de HPAs provocadas por el trafico o la combustion de
fuel o gasoleos en calderas. Se han detectado en proporciones
similares tanto en colectores urbanos como mixtos




Los Compuestos Organicos Volatiles (COVs 6 VOCSs) incluyen una
amplia variedad de compuestos organicos, con diferentes usos. En
el caso del cloroformo, su presencia se debe principalmente a que
se genera como subproducto de la cloracion de aguas potables.
También cabe destacar la deteccion de determinados compuestos
utilizados como disolventes o desengrasantes, como es el caso de
xilenos, tolueno, tricloroetileno, tetracloroetileno, etc.




Son productos quimicos que bien mediante contaminacion difusa o
bien por vertido directo acceden a las redes de alcantarillado. La
legislacion espafola los divide en dos grupos, biocidas vy
fitosanitarios, segun su uso,. El grupo de biocidas autorizados para
control de plagas en salud publica viene regulado por el “Registro
de plaguicidas no agricolas o biocidas” del Ministerio de Sanidad.
El grupo de fitosanitarios o plaguicidas agricolas se regula mediante
el “Registro de Productos Fitosanitarios” del Ministerio de
Agricultura, y Medio Ambiente.

Entre los biocidas podemos encontrar desde el cloro, hasta
compuestos mas complejos tales como derivados Organo-
fosforados, piretrinas y piretroides, sales de amonio cuaternario,
derivados cumarinicos, fenoles y otros productos variados de
sintesis.. La desinsectacion y desratizacion de redes de
alcantarillado, asi como la desinfeccion de superficies suelen
presentar las mas altas tasas de emision a colectores vy
saneamientos publicos.



En cuanto a los productos fitosanitarios encontramos productos
guimicamente simples como el azufre, sulfato de cobre y borax y, mas
complejos, tales como derivados O6rgano-fosforados, o&rgano-
nitrogenados, fenoles y una gran variedad de otros productos
organicos. Los usos autorizados para ellos se limitan al control de
plagas en zonas agricolas, recreativas y forestales y los tratamientos
post-cosecha. En este sentido, el vertido directo de los caldos agotados
en aplicaciones post-cosecha y sus enjuagues y limpiezas, asi como
limpiezas de depositos de fumigacion, fumigacion aérea, y fumigacion
de cunetas, jardines y parterres urbanos, son las fuentes mas
habituales de su ingreso en las redes de saneamiento.

Asi pues, dada la biotoxicidad de estas sustancias que son muy pPoco
biodegradables, son capaces de atravesar las EDAR e ingresar en el
medio natural bien como efluente depurado, bien a través de la
aplicacion de fangos de depuradora en agricultura.



ALQUILFENOLES: la presencia de alquilfenoles en aguas residuales
urbanas se debe principalmente a la degradacion de otros
compuestos, como los polietoxilatos de alquilfenol, utilizados en
detergentes, también son utilizados como piroretardantes,
plastificantes e incluso en algunos productos cosmeéticos.

ORGANO-ESTANNICOS: Ilos compuestos organoestannicos son
utiizados como ingredientes activos para el control de organismos en
productos textiles, madera, pinturas antialgas para embarcaciones, etc.

OTROS COMPUESTOS ORGANICOS: cabe destacar la deteccién de
di(2-etilnexihftalato tanto en aguas urbanas como mixtas. Estos
compuestos son utilizados para dar flexibilidad a los plasticos, incluso
se han utilizado en chupetes y otros articulos para ninos. En el caso de
los bromodifeniléteres, se han detectado Unicamente en un sistema de
saneamiento, por lo que el resultado no se puede considerar
representativo. El resto de compuestos analizados no se detectan.
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. Reducir el consumo de agua.

. El saneamiento publico no debe ser un pozo ciego donde se eche todo
aquello que nos sobra en el hogar puesto que las depuradoras urbanas
tampoco pueden depurar todo lo que les llega. Se debe fomentar desde las
Administraciones Publicas una politica eficaz de segregacion de residuos de
forma que se facilite su gestion y su valorizacion posterior.

. Han de implantarse acciones coordinadas de educacion ambiental y control
en origen, a fin de sustituir progresivamente los compuestos quimicos mas
contaminantes presentes en los productos de uso domiciliario por otros mas
sostenibles.

. Los desaguies domesticos deben recoger esencialmente, restos fisiologicos
y restos de actividades domesticas de imposible segregacion: alimentacion,
aseo y limpieza domestica. Otro tipo de desechos domeésticos solidos, tales
como toallitas, bastoncillos, algodon de desmaquillar, etc, deben ser
separados y enviados a gestion convencional como Residuo Solido Urbano.



En relacion con la venta y publicidad de determinados productos
de papel y textil que son vertidos al inodoro, deberian de realizarse
campanas coordinadas entre los fabricantes de dichos productos y
los gestores de los sistemas de saneamiento con el fin de evitar
publicidad engafosa y lesiva para los intereses comunes.

Los trituradores domésticos deberian de estar prohibidos a través
de las ordenanzas municipales de vertido al alcantarillado. Los
sistemas de saneamiento espafoles no estan disefiados para
asumir el incremento de carga que estos representan.

Desechos liguidos del tipo de aceites, disolventes, pinturas, restos
de fitosanitarios domeésticos y abonos e insecticidas, deben ser
enviados a Centros Publicos de Recogida Selectiva. Los centros
de recogida son instalaciones de recepcion selectiva de residuos
municipales, orientados a residuos especiales en pequenas
cantidades (pinturas, disolventes, baterias, etc.), residuos
voluminosos (muebles, electrodomeésticos, etc.), vegetales,
escombros, asi como otras fracciones que se pueden recoger
selectivamente.



8. Todos los restos de comida deben ir al cubo de la basura de restos
organicos. Una forma de evitar que los restos solidos se cuelen por el
desaglie es mediante la utilizacion de pequefias rejillas para los agujeros
del lavadero y fregadero.

9. Los posos de café y té deben ir siempre al cubo de la basura.
10. Recomendaciones para la limpieza del hogar:

a. En lalimpieza del horno usar productos menos agresivos y tratar de
usar recipientes altos

b. Evitar o al menos reducir el consumo de productos muy agresivos
como limpiadores de alfombras y tapicerias, desatascadores
guimicos, abrillantadores, etc.

c. Utilizar las dosis justas de lavavajillas al fregar platos a mano.
Ademas de comprobar que el producto es biodegradable.



11.

d. Eljabon para el lavavajillas automatico no debe contener cloro
ni fosfatos. Ademas es recomendable renovar las sales con la
frecuencia gque indique el fabricante.

e. Los limpiadores especificos para el inodoro con accion
desincrustante pueden ser sustituidos por vinagre puro o en
su defecto Borax. La lejia hay que utilizarla con moderacion.

f.  Para fregar el suelo es suficiente agua caliente y algo de jabon
para lavavajillas. Para el suelo de parquet, suficiente con agua
y vinagre

g. Para los cristales puede ser suficiente utilizar papel de
periodico mojado y seco si el cristal no estd muy sucio, sino,
utilizar limpia-hogar multiusos

h. Elegir detergentes sin fosfatos, ni blanqueantes quimicos vy
gue se degraden rapidamente.

Debe abogarse por un uso racional de los farmacos y por su
eliminacion correcta a través de los puntos “SIGRE”, Sistema
Integrado de Gestion de Residuos de los Medicamentos y de sus
Envases, habilitados a tal efecto en las farmacias



12.La contaminacion difusa procedente de viales, calles, parques y espacios
publicos en general, puede minimizarse en gran medida llevando a cabo
las correctas, adecuadas y periddicas medidas de mantenimiento y
limpieza por parte las Administraciones competentes.

13.En las redes de saneamiento unitarias deben fomentarse la construccion
de depdsitos anti-DSU con el fin de reducir vertidos contaminantes en los
episodios de lluvia.

14.Corresponsabilidad en la publicidad y esta deberia ser fundamentalmente
veridica, no confusa y realista tanto desde un punto de vista social,
econdmico y medioambiental.

15.Se considera importante fomentar el proceso de dar acceso a la
informacion  sobre las sustancias y sus posibles efectos al medio
ambiente y en particular a las aguas, facilitando informacidon accesible a
los sectores industriales y no industriales asi como a otros mecanismos y
servicios de divulgacion mas educativos y ludicos.



16.Definir una Instruccion Técnica sobre el uso de sustancias a nivel
de servicios municipales/ supramunicipales mediante la aplicacion
de medidas en los procesos de licitacion de los servicios.

17.Fomentar la concienciacion en materia de habitos de uso de
sustancias a nivel domiciliario y definir una metodologia de
cuantificacion del uso de sustancias generadas a este nivel.
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Asociacidn Espaiiola de
eas Abastecimientos de Agua
¥ Saneamiento

EUREAU

EUREAU. Federacion Europea de Asociaciones Nacionales de

Empresas de Servicios de Abastecimiento de Agua y Saneamiento,
gue proporcionan servicios medioambientalmente sostenibles a 405
millones de habitantes de la Unidén Europea.

EDANA ha establecido su propio protocolo para definir la descarga al saneamiento
de los productos de higiene personal. EUREAU ha retirado su apoyo .

La Agencia de Consumidores de Finlandia ha declarado que ese tipo de publicidad
es inapropiada y no sigue las buenas practicas medioambientales. En Suecia y
Francia también se han declarado en contra de este tipo de publicidad.

En el caso de Bélgica se piensa que esta publicidad es un mal ejemplo que puede
incitar a los consumidores a arrojar todo tipo de productos por el inodoro.

En Holanda también se manifiesta oposicidon a este tipo de publicidad, ya que este
tipo de residuo, debe evacuarse en los contenedores de reciclaje de papel.

Desde AEAS se quiere manifestar que, para fomentar unas practicas
medioambientalmente sostenibles, sélo se debe arrojar al inodoro, productos
manchados con heces, orina o sangre, pero no productos limpios que puedan ir al
reciclaje de papel, como los tubos de rollos de papel higiénico.



Biodegradabilidad Kandoo

Carta de contestacion de
Arbora&Ausonia a Servicios de
Txingudi a proposito de los
problemas detectados en la red de
saneamiento que gestionan

Arbora & Ausonia

13245562
Barcelona, 20 de noviembre de 2012

Txingudiko Zerbitzuak- Servicios de Txingudi, S.A.
B° Olaberria, n® 18
20303 IRUN (Gipuzkoa)

Att. Maite Margeli
Jefa del Departamento de Calidad

Apreciada Sefiora.

MNos gustaria hacerle saber que nuestros productos estan disefiados, no solo para cubrir las
necesidades de nuestros consumidores, sino también para hacerlo de un modo seguro para
la salud y el medio ambiente.

La asociacion industrial de fabricantes de productos higiénicos absorbentes y no-tejidos,
EDANA, a través de sus Guias para determinar qué productos pueden desecharse por el
inadoro, ha establecido las condiciones que se siguen a nivel internacional para determinar
qué toallitas higiénicas pueden ser desechadas por el WC. Las toallitas Kandoo han superado
dichos tests, confirmandose que el producto es compatible con la eliminacién a través del
desagle domestico y con cada parte del proceso de tratamiento y eliminacion de las aguas
residuales.

Las toallitas desechables para nifios, cuentan entre sus virtudes con una mayor resistencia
para lograr mayor eficacia limpiadora, por lo que no se deshacen tan rapidamente como
puede ser el caso del papel, si bien presentan una desintegracién completa en fangos
anaerobicos en un corto periodo de tiempo.

Las toallitas Kandoo, a diferencia de otros tipos de toallitas, son biodegradables y han sido
especialmente disenadas y testadas, demostrandose su compatibilidad con los sistemas de
saneamiento habituales cuando estas se desechan de forma adecuada. Todos los estudios
realizados concluyen que las toallitas Kandoo pueden tirarse por el WC sin que se produzca
obstruccion en desaglies de tamafo estandar. Las toallitas, son compatible con los sistemas
de eliminacion del desagiie doméstico, siempre que éste esté en buenas condiciones de uso
y asi se comunica en el envase “compatibles con los sistemas de saneamiento habituales en
condiciones normales de uso”.

Otros tipos de toallitas humedas, a diferencia de Kandoo, no son biodegradables y estan
disefiadas para desecharse junto con los residuos solidos domeésticos, no debiendo ser
arrojadas nunca al inodoro.
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Fdo.: Por ARBORA & AUSONIA, S.L. (Unipersonal)
Gloria Codinas Burnat
Directora Servicios de Marketing y Relaciones Externas.





