Congreso Nacional del Medio Ambiente (Conama 2012)
Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012



CONAMA 2012

Congreso Nacional del Medio Ambiente

Innovacion en la

Gestion de la Movilidad




ASI| ES SEUR

‘Somos la compaiiia

de referencia

en el mercado

del transporte
urgente

en Espana y Portugal”

+* 6.600 empleados y colaboradores.

[} Pioneros del sector desde 1942 2 Més de 300.000 envios.al dia.
B EStI’UCtUIa de mayor capilaridad + 10 Plataformas de transbordo
en Espana y Portugal +¢ 97 Plataformas de distribucion
Bl indice de Satisfaccién de clientes 93% " 3,700 vehiculos
. Total capacidad operativa internacional, ++269 Puntos de Ventay mas de 1.000 puntos de entrega.
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MOVILIDAD SOSTENIBLE

Efectividad en la entrega Interactivo

Optimizacion de rutas
Reduccion de Eco-conducciéon

desplazamientos Teletrabajo

Videoconferencias

Portal Intercambio (carpooling)
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PUDO NETWORK: Acuerdo con Punto Pack, extensién a mas de 1.000 puntos de entrega. Lozalizador de tiendas en la web y en Apps. Programa de fidelizacion

SMS & MAIL INTERACTIVO: Envio a los clientes con informacién de la entrega, con opcion de cambiar el dia, modificar los datos.

através de Travel Club. Nuevas tarifas “Tu mandas”

CENTRALITA VIRTUAL: Permite a los repartidores el contacto y gestion on-line y solucién anticipada a incidencias de recogiday reparto

SAR - SISTEMA DE AYUDA AL REPARIDOR: Optimizacién de rutas de la flota de reparto propiay subcontratada — :
WEB: Buscador del punto de recogiday entrega mas cercano. Posibilidad de aportar informaciény aumentar la efectividad | == —
de la entrega. Ecocalculadora informando de las emisiones de CO2 en funcidn del servicio internacional que se elija. m; - E—ﬁ;
TELETRABAJO: Proyecto de teletrabajo de algunos de nuestros centros — s _[;o;:;o =

ECO-CONDUCCION: Creacién de un site especifico en eco-conduccién, Test eco-driving para todo el personal

. SAR (Driver Assistance System)
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DESPLAZATE DE FORMA EFICIENTE Y MEJORA TU MOVILIDAD
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! European Mobility
- Week

“RILITY WEEK

| ﬂﬂ]] ) Smart City
"":"Fq Benchmarking
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Envios que respetan el medio ambiente.
Entrega con vehiculos ecoldgicos.

@-box

Taking part n achleving a new type of slectrical vehicle
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Green transport in the cities

OPD In Germany

DPD@

Chronopost France

CHRONDOPOST
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